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A B S T R A K 

Pengelolaan keuangan yang transparan, efektif, dan efisien 
merupakan salah satu tantangan utama yang dihadapi oleh banyak 
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM), termasuk di Es Teh 
Melatie Jambi. Penggunaan teknologi informasi yang tepat dapat 
meningkatkan kualitas pengelolaan keuangan UMKM. Oleh karena 
itu, kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk 
memberikan pelatihan mengenai penggunaan Sistem Informasi 
Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan (SIAPIK) yang 
dikembangkan oleh Bank Indonesia. Pelatihan ini ditujukan untuk 
meningkatkan pemahaman dan keterampilan pengelola keuangan 
UMKM dalam mengoptimalkan penggunaan aplikasi SIAPIK, guna 
mencatat transaksi keuangan secara lebih sistematis dan 
terstruktur. Dengan adanya PKM ini, diharapkan pelaku UMKM di Es 
Teh Melatie Jambi dapat mengelola keuangan secara lebih 
transparan, serta meningkatkan efisiensi dan efektivitas operasional 
usaha mereka. Selain itu, aplikasi SIAPIK juga diharapkan dapat 
memudahkan pemantauan keuangan dan memperbaiki laporan 
keuangan yang dapat digunakan untuk perencanaan dan 
pengambilan keputusan bisnis yang lebih baik. 
 
A B S T R A C T 

Transparent, effective, and efficient financial management is one of 
the main challenges faced by many Micro, Small, and Medium 

Enterprises (MSMEs), including Es Teh Melatie Jambi. The use of appropriate information 
technology can improve the quality of MSME financial management. Therefore, this community 
service activity aims to provide training on the use of the Financial Information Recording 
Application Information System (SIAPIK) developed by Bank Indonesia. This training is intended 
to improve the understanding and skills of MSME financial managers in optimizing the use of the 
SIAPIK application, in order to record financial transactions more systematically and structured. 
With this PKM, it is hoped that MSME actors at Es Teh Melatie Jambi can manage their finances 
more transparently, as well as increase the efficiency and effectiveness of their business 
operations. In addition, the SIAPIK application is also expected to facilitate financial monitoring 
and improve financial reports that can be used for better business planning and decision 
making. 
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Pendahuluan 
UMKM (Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah) merupakan salah satu pilar penting 

dalam perekonomian Indonesia, termasuk di wilayah Jambi. Sebagai sektor yang banyak 
melibatkan pelaku usaha lokal, UMKM diharapkan mampu memberikan kontribusi 
signifikan terhadap penciptaan lapangan kerja, pengurangan kemiskinan, dan 
pemerataan pembangunan. Namun, banyak UMKM yang menghadapi tantangan dalam 
mengelola aspek keuangan, baik dari sisi pencatatan, pelaporan, hingga perencanaan 
anggaran yang efektif dan efisien. Salah satu permasalahan utama yang dihadapi adalah 
kurangnya sistem yang memadai untuk melakukan pencatatan dan pengelolaan 
keuangan yang transparan, yang pada akhirnya mempengaruhi kinerja dan 
kelangsungan usaha mereka. 

Dalam upaya mendukung perkembangan UMKM yang berkelanjutan, pelatihan 
mengenai penggunaan Sistem Informasi Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan 
(SIAPIK) menjadi sangat penting. SIAPIK merupakan sistem yang dirancang untuk 
membantu para pelaku UMKM dalam mengelola informasi keuangan secara terstruktur 
dan efisien. Dengan menggunakan aplikasi ini, diharapkan proses pencatatan transaksi 
keuangan dapat dilakukan secara lebih terorganisir, transparan, dan mudah dipahami, 
sehingga meningkatkan efektivitas dan efisiensi operasional bisnis. 

Pelatihan ini difokuskan pada UMKM Es Teh Melatie Jambi, yang beroperasi dalam 
industri minuman teh yang memiliki potensi pasar yang besar namun belum 
sepenuhnya memanfaatkan sistem pengelolaan keuangan yang optimal. Melalui 
pelatihan ini, diharapkan pelaku usaha UMKM di Es Teh Melatie dapat memanfaatkan 
teknologi untuk mengatasi tantangan pengelolaan keuangan dan memperbaiki 
transparansi serta akurasi dalam laporan keuangan mereka. Dengan demikian, 
penerapan sistem keuangan yang efektif dan efisien akan mendukung mereka untuk 
lebih berkembang dan meningkatkan daya saing di pasar. 

Pelatihan ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih dalam 
mengenai pentingnya pencatatan keuangan yang rapi dan terstruktur, serta bagaimana 
penggunaan aplikasi SIAPIK dapat mempermudah pengelolaan keuangan. Selain itu, 
pelatihan ini juga bertujuan untuk memberikan keterampilan praktis yang dapat 
langsung diterapkan oleh pelaku UMKM dalam kegiatan usaha sehari-hari, sehingga 
mereka dapat merasakan manfaat langsung dari penerapan sistem informasi yang lebih 
modern dan efisien. 
 
Metode Pengabdian 

Pelatihan aplikasi SIAPIK ini dilakukan bersama mitra UMKM Es Teh Melatie  pada 
hari rabu tanggal 30 April 2025 yang bertempat di Jalan Sumber Rejo RT. 28 Kelurahan 
Mayang Mengurai Kecamatan Alam Barajo, Kota Jambi.  

Metode yang digunakan dalam kegiatan PKM ini sama dengan metode yang 
dilakukan oleh (Khallossa & Wulandari, 2023) yakni pelatihan  dengan pemberian 
materi, praktik menyusun laporan keuangan sederhana dengan menggunakan aplikasi, 
diskusi, dan evaluasi. Adapun metode yang akan digunakan pada pelaksanaan kegiatan 
PKM ini dibagi menjadi beberapa bagian, yaitu: 
1. Presentasi dan Diskusi  

Pada awal kegiatan pelatihan, Tim Dosen mempresentasikan tentang Penggunaan 
Sistim Informasi Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan (SIAPIK) dalam 
Pengelolaan keuangan yang Transparan, Efektiv dan Efisien pada  UMKM Es Teh 
Melatie Jambi. Pemateri juga  mengenalkan Aplikasi SIAPIK yang dapat digunakan 
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untuk mempermudah pelaku usaha untuk mengimplementasikan ilmu yang 
diberikan. Pelatihan penggunaan aplikasi SIAPIK pada UMKM Es Teh Melatie Jambi 
memiliki banyak manfaat yang dapat meningkatkan efisiensi operasional, 
akuntabilitas, dan transparansi dalam pengelolaan data kegiatan dan sumber daya. 
Selain itu, pelatihan ini juga berfungsi sebagai alat pemberdayaan masyarakat, 
memberikan mereka keterampilan digital yang berguna, dan mendukung 
keberlanjutan kegiatan sosial dan pengembangan komunitas. Dengan pelatihan yang 
tepat, UMKM Es Teh Melatie Jambi akan lebih mampu mengoptimalkan potensi 
aplikasi SIAPIK untuk pengelolaan yang lebih baik, serta memperkuat hubungan 
antara organisasi dan masyarakat. Setelah selesai melakukan presentasi materi, 
dibuka sesi diskusi atau tanya jawab antara peserta pelatihan dan tim Dosen yang 
hadir pada PKM.  

2. Praktik 
Setelah memberikan materi tentang Penggunaan Sistim Informasi Aplikasi 
Pencatatan Informasi Keuangan (SIAPIK) dalam Pengelolaan keuangan yang 
Transparan, Efektiv dan Efisien pada UMKM Es Teh Melatie Jambi, maka kegiatan 
selanjutnya adalah praktek penggunaan aplikasi SIAPIK yang berbasis online. Untuk 
dapat menggunakan aplikasi SIAPIK terlebih dahulu pemateri akan membantu 
penginstalan apikasinya di Smartphone berbasis Android atau IOS. SIAPIK tersedia 
gratis pada google play store dalam paket program berupa installer yang terhubung 
langsung dengan play store. Pengguna hanya perlu mengkoneksikan perangkat 
smartphone dengan internet dan menginstal aplikasi google play store. 
Langkah-langkah menginstal aplikasi SIAPIK pada smartphone: 
a. Pastikan koneksi internet pada smartphone terhubung 
b. Buka Aplikasi Play Store pada smartphone 
c. Selanjutnya akan ditampilkan beranda aplikasi play store. Tekan menusearch 

pada aplikasi dan ketikkan kata kunci SIAPIK 
d. Klik aplikasi yang berlogo SIAPIK, dan klik instal aplikasi. 
e. Buka aplikasi yang sudah terinstal. 
Setelah mengistal aplikasi SIAPIK pemateri membantu untuk menngunakan 
pencatatan ke dalam aplikasi tersebut. 

3. Evaluasi  
Pada bagian akhir dilakukan evaluasi untuk mengukur tingkat pemahaman materi  
yang disampaikan terkait dengan pelatihan penggunaan aplikasi SIAPIK. Pada 
Evaluasi ini peserta pelatihan UMKM Es Teh Melatie Jambi diminta untuk mencoba 
memasukkan transaksinya kedalam aplikasi SIAPIK dengan dibimbing oleh 
instruktur pelatihan yakni Ibu Hj. Nyayu Fadilah Fabiany, S.E.,M.S.Ak. yang 
didampingi oleh rekan-rekan Dosen. Hasil yang diharapkan dari pelatihan ini adalah 
kedepannya UMKM Es Teh Melatie Jambi dapat menggunakan aplikasi SIAPIK dalam 
setiap pencatatan transaksinya sehingga dalam pengelolaan keuangan menjadi  
transparan, efektiv dan efisien, agar tetap bertahan dan terus berkembang ditengah 
maraknya persaingan bisnis serta teknologi informasi yang semakin berkembang 
saat ini.   

 
Hasil dan Pembahasan 

Mitra UMKM Es Teh Melatie Jambi, yang beralamat di Jalan Sumber Rejo RT. 28 
Kelurahan Mayang Mengurai Kecamatan Alam Barajo, Kota Jambi. Merupakan usaha 
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yang bergerak dibidang minuman yang menjual esteh, jeruk peras dan es teh varian rasa 
yang dikelola oleh bapak Kurniawan sejak tahun 2023. 

 

 
Gambar 1. Pilihan Varian ES Teh Melatie 

 
Gambar 2. Menu Varian ES Teh Melatie 

 
UMKM Es Teh Melatie Jambi hadir untuk memenuhi kebutuhan masyarakat Jambi 

akan minuman segar yang dapat dinikmati di berbagai kesempatan. Sebagai usaha yang 
baru, Es Teh Melatie Jambi berfokus pada penyediaan minuman berkualitas dengan rasa 
yang khas dan menyegarkan. Dengan berfokus pada minuman yang segar dan variatif, 
Es Teh Melatie Jambi berhasil menarik perhatian masyarakat sekitar yang mencari 
alternatif minuman yang menyegarkan, terutama di tengah cuaca panas. Produk yang 
ditawarkan pun beragam, mulai dari es teh original, jeruk peras segar, hingga berbagai 
varian rasa es teh yang disesuaikan dengan selera konsumen. 

Sejak berdirinya, Es Teh Melatie Jambi terus berkembang dan berusaha 
memberikan pengalaman terbaik bagi pelanggan melalui kualitas produk yang 
konsisten serta pelayanan yang ramah. Lokasi usaha yang strategis di Kota Jambi turut 
mendukung keberlanjutan bisnis ini, sehingga dapat menjangkau lebih banyak 
konsumen yang ingin menikmati minuman segar dengan harga yang terjangkau. Sebagai 
bagian dari komunitas UMKM, Es Teh Melatie Jambi juga turut berperan dalam 
perekonomian lokal, membuka lapangan kerja, serta mendukung sektor usaha kecil di 
Kota Jambi. Ke depannya, usaha ini berharap dapat terus berkembang dan memberikan 
dampak positif bagi lingkungan sekitarnya. 
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Es Teh Melatie Jambi kini telah mengembangkan sayapnya dengan membuka 
cabang baru di area Car Free Day (CFD) Citra Raya City. Pembukaan cabang ini 
merupakan langkah penting dalam upaya memperluas jangkauan pasar dan 
memberikan kemudahan akses bagi konsumen yang berada di sekitar kawasan Citra 
Raya City. Es Teh Melatie Jambi, yang sejak awal dikenal dengan berbagai varian 
minuman segar seperti esteh, jeruk peras, dan es teh dengan varian rasa, kini semakin 
dekat dengan lebih banyak pelanggan. Dengan kehadirannya di CFD Citra Raya City 
Jambi, Es Teh Melatie Jambi berharap bisa menarik lebih banyak konsumen, khususnya 
pada akhir pekan ketika masyarakat biasanya berkunjung ke acara CFD untuk 
berolahraga, bersantai, dan menikmati berbagai sajian kuliner.  

Dengan cabang baru ini, Es Teh Melatie Jambi tidak hanya memperkenalkan 
produk-produk segar dan berkualitas, tetapi juga semakin memperkuat eksistensinya 
sebagai salah satu pilihan utama minuman segar di Kota Jambi. Seiring dengan 
perkembangan ini, Es Teh Melatie Jambi juga berharap dapat terus memberikan 
kontribusi positif pada ekonomi lokal dan memperluas jangkauan usaha di berbagai 
area strategis di Kota Jambi. 

Bank Indonesia adalah lembaga negara yang independen yang mempunyai tugas 
menetapkan dan melaksanakan kebijakan moneter secara berkelanjutan, konsisten, dan 
transparan, mengatur dan menjaga kelancaran sistem pembayaran, serta menetapkan 
dan melaksanakan kebijakan makroprudensial sebagaimana dimaksud dalam Undang-
Undang Nomor 23 Tahun 1999 sebagaimana telah beberapa kali diubah terakhir dengan 
Undang-Undang Nomor 4 Tahun 2023 tentang Pengembangan dan Penguatan Sektor 
Keuangan.  

Sistem Informasi Aplikasi Pencatatan Informasi Keuangan yang selanjutnya 
disingkat SIAPIK adalah aplikasi akuntansi berbasis android, iOS, atau hybrid dengan 
alamat web https://www.bi.go.id/siapik/ yang berfungsi sebagai sarana untuk 
melakukan pencatatan informasi dan transaksi keuangan sederhana serta dapat 
menyajikan laporan keuangan dan laporan kinerja keuangan bagi Usaha Mikro, Kecil, 
dan Usaha Menengah (UMKM). SIAPIK merupakan salah satu infrastruktur program 
pengembangan UMKM yang dilaksanakan Bank Indonesia untuk mendukung 
pencapaian tugas Bank Indonesia menjaga stabilitas sistem keuangan melalui 
terlaksananya fungsi intermediasi lembaga keuangan yang seimbang dan berkualitas. 

SIAPIK disediakan Bank Indonesia bagi Pengguna/User UMKM untuk dapat 
melakukan pencatatan transaksi keuangan sederhana yang mengacu pada Standar 
Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil dan Menengah (SAK EMKM) untuk mendukung 
program pengembangan UMKM yang dilaksanakan oleh Bank Indonesia. SIAPIK 
digunakan untuk mencatat transaksi keuangan secara mobile menggunakan perangkat 
smartphone berbasis android dan iOS, serta secara web based menggunakan perangkat 
personal computer/laptop/smartphone. Laporan yang dihasilkan aplikasi SIAPIK dapat 
disampaikan oleh Pengguna/User kepada lembaga keuangan sebagai salah satu 
indikator dalam melihat kinerja usaha calon debitur untuk melakukan analisis 
pengajuan kredit/pembiayaan. 

Pelatihan aplikasi SIAPIK di sampaikan oleh Ibu Hj. Nyayu Fadilah Fabiany, 
S.E.,M.S.Ak. Pertama dimulai dari penginstalan apikasinya di Smartphone berbasis 
Android atau IOS. SIAPIK tersedia gratis pada google play store dalam paket program 
berupa installer yang terhubung langsung dengan play store. Selanjutnya pemateri 
menyampaikan materi tentang aplikasi SIAPIK, penjelasan mengenai fitur-fitur utama 
dalam aplikasi SIAPIK, termasuk pencatatan transaksi, pemantauan arus kas, pembuatan 

https://www.bi.go.id/siapik/
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laporan keuangan, dan analisis keuangan secara menyeluruh. Peserta diberi kesempatan 
untuk langsung mempraktikkan penggunaan aplikasi SIAPIK dengan menginput data 
transaksi, melihat arus kas, dan menghasilkan laporan keuangan yang berguna bagi 
pengelolaan usaha. Mengakhiri sesi pelatihan dengan sesi tanya jawab untuk menjawab 
berbagai pertanyaan dari mitra dan memberikan solusi atas permasalahan yang 
dihadapi dalam penggunaan aplikasi SIAPIK. Dapat dilihat pada Gambar berikut ini :  

 

 
Gambar 3. Membantu Penginstalan Aplikasi SIAPIK 

 
Gambar 4. Memaparkan Materi  

Mitra pelatihan diharapkan dapat memahami dan menguasai cara mengelola 
keuangan usaha secara lebih efisien dengan menggunakan aplikasi SIAPIK. Dengan 
penggunaan aplikasi ini, pengelolaan keuangan di Es Teh Melatie diharapkan lebih 
transparan, akurat, dan terstruktur, yang membantu dalam pengambilan keputusan 
bisnis yang lebih baik. Sistem otomatisasi yang ditawarkan oleh aplikasi SIAPIK, proses 
pencatatan dan pelaporan keuangan dapat dilakukan dengan lebih cepat dan mudah, 
menghemat waktu dan sumber daya. Dengan pengelolaan keuangan yang lebih baik, 
usaha minuman seperti Es Teh Melatie dapat meningkatkan stabilitas finansial dan 
keberlanjutan usaha mereka. 
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Gambar 5. Tampilan Aplikasi SIAPIK  

 

 

 
Gambar 6. Tampilan Menu Aplikasi SIAPIK 
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Kegiatan pengabdian kepada masyarakat (PKM)  ini berjalan dengan sangat 
lancar. Pemilik usaha Es The Melatie turut memfasilitasi mempersiapkan tempat 
pelaksanaan PKM. Adapun output yang didapat dari kegiatan pengabdian masyarakat 
(PKM) ini antara lain mitra pelatihan mendapatkan wawasan dan teknik digitalisasi 
dalam menyusun laporan keuangan untuk kegiatan usaha yang dijalankan. Kegiatan 
pengabdian diakhiri dengan foto bersama seperti terlihat pada gambar  berikut :  

 

 
Gambar 7. Foto Bersama Pemilik Es Teh Melatie  

Pelatihan aplikasi SIAPIK yang dilaksanakan di Es Teh Melatie merupakan langkah 
yang sangat positif dalam membantu pengelola usaha untuk meningkatkan literasi 
keuangan dan memanfaatkan teknologi dalam pengelolaan keuangan mereka. Dengan 
aplikasi ini, diharapkan pengelolaan keuangan usaha minuman dapat dilakukan dengan 
lebih efisien dan akurat, serta mendukung keberlanjutan usaha dalam jangka panjang. 
Sebagai tindak lanjut, diharapkan pengelola Es Teh Melatie dapat terus 
mengimplementasikan aplikasi SIAPIK dalam operasional mereka dan memperluas 
penggunaan teknologi keuangan untuk pengelolaan bisnis yang lebih baik. 

 
Simpulan  

Sebagai rangkaian akhir dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang 
dilakukan di Es Teh Melatie Jambi, kami ingin mengucapkan terima kasih kepada 
seluruh pihak yang telah berpartisipasi dan mendukung kegiatan ini, baik dari pemilik 
Es Teh Melatie maupun masyarakat sekitar. Kegiatan ini bertujuan untuk memberikan 
pemahaman lebih mendalam mengenai pentingnya inovasi dalam industri kuliner, serta 
meningkatkan keterampilan kewirausahaan bagi para pelaku usaha lokal. 

Melalui pelatihan dan pendampingan yang telah dilakukan, kami berharap para 
peserta dapat mengimplementasikan ilmu yang telah didapatkan untuk 
mengembangkan usaha mereka secara berkelanjutan dan lebih inovatif. Tidak hanya itu, 
diharapkan juga tercipta sinergi yang lebih baik antara pelaku usaha dan masyarakat 
sekitar dalam rangka memperkuat ekonomi lokal. 

Kami juga menyadari bahwa kegiatan ini baru merupakan langkah awal, dan masih 
banyak hal yang perlu diperbaiki serta dikembangkan. Oleh karena itu, kami berharap 
program-program seperti ini dapat terus dilanjutkan dan memberikan manfaat lebih 
luas di masa depan. Akhir kata, semoga kegiatan pengabdian masyarakat ini dapat 
memberikan kontribusi yang nyata dalam meningkatkan kualitas hidup masyarakat dan 
mendorong perkembangan ekonomi di Kota Jambi, khususnya di lingkungan sekitar ES 
Teh Melatie. 
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