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Abstrak  
 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan dan menganalisis pengaruh variabel 

lingkungan kerja fisik, disiplin kerja dan motivasi kerja secara parsial dan simultan 

terhadap kinerja karyawan Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian Dan Perdagangan 

(Diskoperindag) Kabupaten Gresik. Populasi dalam penelitian ini yakni karyawan 

diskoperindag kabupaten gresik dengan 51 sampel. Menggunakan metode kuantitatif. 

Pengujian dilakukan dengan program SPSS 26. Teknik analis yang digunakan yaitu analisis 

regresi linier berganda, pengujian hipotesis menggunakan uji t dan uji F, sedangkan 

pengujian yang lainnya menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji 

multikolinieritas dan uji heteroskedastisitas serta koefisien determinasi (R2). Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel lingkungan kerja fisik 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, variabel disiplin kerja dan 

motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Sedangkan 

secara simultan lingkungan kerja fisik, disiplin kerja dan motivasi kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian Dan 

Perdagangan (Diskoperindag) Kabupaten Gresik. Sedangkan hasil uji koefisien 

determinasi (R2) menunjukkan pengaruh lingkungan kerja fisik, disiplin kerja dan 

motivasi kerja terhadap kinerja karyawan adalah sebesar 84,2% sedangkan 15,8% 

dipengaruhi oleh variabel lain diluar model yang diteliti. 

Kata kunci : Lingkungan Kerja Fisik, Disiplin Kerja, Motivasi Kerja Dan Kinerja Karyawan 

Abstract 
 

This study aims to prove and analyze the influence of physical work environment variables, 
work discipline and work motivation partially and simultaneously on the performance of 
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employees of the Department of Micro Business Cooperatives, Industry and Trade 
(Diskoperindag) Gresik Regency. The population in this study were employees of the Gresik 
district diskoperindag with 51 samples. Using quantitative methods. Testing was done with 
the SPSS 26 program. The analytical technique used is multiple linear regression analysis, 
hypothesis testing using the t test and F test, while other tests use validity tests, reliability 
tests, normality tests, multicollinearity tests and heteroscedasticity tests and the coefficient 
of determination (R2). The results of this study indicate that partially the physical work 
environment variable has a negative and significant effect on employee performance, work 
discipline and work motivation variables have a positive and significant effect on employee 
performance. While simultaneously the physical work environment, work discipline and work 
motivation have a significant effect on the performance of employees of the Department of 
Micro Business Cooperatives, Industry and Trade (Diskoperindag) Gresik Regency. While the 
test results of the coefficient of determination (R2) show the effect of the physical work 
environment, work discipline and work motivation on employee performance is 84.2% while 
15.8% is influenced by other variables outside the model studied. 
 
Keywords : Physical Work Environment, Work Discipline, Work Motivation And Employee 

Performance 
 

Pendahuluan 

Sumber daya manusia merupakan instrumen penting dalam keberhasilan 

suatu instansi. Era globalisasi seperti sekarang begitu penting dalam menciptakan 

sumber manusia yang kompeten karena mempunyai peranan yang begitu penting 

dalam kegiatan instansi. Memiliki sumber daya manusia yang baik dapat 

mempermudah instansi dalam mencapai visi dan misi serta tujuannya. Faktor 

sumber daya manusia ini perlu diperhatikan dalam instansi karena tanpa adanya 

sumber daya manusia yang memiliki kinerja baik akan sulit bagi suatu instansi 

dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan.  

Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian Dan Perdagangan 

(Diskoperindag) kabupaten gresik merupakan lembaga yang berperan dalam 

mendorong perekonomian warga secara profesional. Lembaga ini memiliki tugas 

utama untuk mewujudkan gresik yang mandiri, sejahtera, berdaya saing, dan maju 

dengan berlandaskan nilai-nilai akhlakul karimah, sebagaimana tercantum dalam 

visi dan misinya. Dengan visi dan misi tersebut, seharusnya seluruh karyawan 

diskoperindag kabupaten gresik dapat menunjukkan kinerja yang baik sesuai 

dengan harapan. Namun kenyataan di lapangan banyak pegawai yang kinerjanya 

belum sesuai harapan.  
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Kinerja merupakan keseluruhan dari hasil pekerjaan yang dipercayakan 

kepada karyawan guna mencapai tujuan instansi (Firdaus & Hidayati, 2023). 

Kinerja karyawan yang menurun diperlukan adanya pingkatan lingkungan 

kerjanya bertujuan untuk meningkatkan kinerja para karyawan agar dapat 

mengurangi kejenuhan dalam bekerja. Banyak faktor yang mempengaruhi kinerja 

karyawan yakni lingkungan kerja fisik, disiplin kerja dan motivasi kerja. Agar 

dapat mencapai kinerja yang optimal dibutuhkan tempat kerja yang nyaman, 

disiplin kerja yang tinggi dan pemberian motivasi kerja dari pimpinan kepada 

karyawan.  

Lingkungan kerja fisik merupakan sekumpulan keadaan fisik yang berada di 

sekeliling tempat kerja dan secara langsung atau tidak langsung dapat 

mempengaruhi pekerja (Sedarmayanti, 2017:60). Lingkungan kerja fisik juga 

mempengaruhi kinerja karyawan. Menata ruangan tempat kerja juga perlu  

diperhatikan demi kenyamanan dan efektivitas kerja karyawan. Ruang kantor 

harus ditata sebaik mungkin dengan sistem yang baik sehingga karyawan dapat 

bekerja dengan lebih efisien dan produktif. Hasil penelitian terdahulu oleh Nisa et 

al  berjudul “Pengaruh Komunikasi Dan Lingkungan Kerja Fisik Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. PLN (Persero) Area Malang Rayon Malang Kota” hasil dari penelitian 

ini dapat dibuktikan secara simultan mbahwa lingkungan kerja fisik berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. PLN (Persero) Area 

Malang Rayon Malang Kota (Nisa et al., 2019). 

Disiplin kerja merupakan suatu kesadaran dan kesediaan karyawan mentaati 

semua peraturan instansi dan norma-norma yang berlaku didalamnya (Sinambela, 

2018:335). Salah satu kemampuan yang wajib dimiliki dalam diri seorang 

karyawan yakni disiplin kerja yang tinggi. Instansi menginginkan seorang 
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karyawan yang tingkat disiplin kerjanya tinggi guna menunjang peningkatan 

kinerja. Hasil penelitian terdahulu oleh Sari  berjudul “Pengaruh Lingkungan Kerja 

Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT Security Operations Group 

Indonesia” hasil penelitian ini menunjukkan bahwa disiplin kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT Security Operation Group Indonesia 

(Sari, 2023). 

Motivasi kerja merupakan kekuatan potensial yang ada didalam diri manusia 

yang dapat dikembangkan agar mereka mau bekerja keras dengan memberikan 

semua kemampuan untuk mewujudkan tujuan instansi (Rayyan & Paryanti, 2021). 

Motivasi kerja ini berperan penting sebagai pendorong seseorang untuk 

melakukan tugas dengan baik supaya tujuan yang ingin dicapai meraih hasil 

terbaik. Oleh karena itu tidak mengherankan jika karyawan memiliki motivasi 

kerja tinggi cenderung memiliki kinerja yang tinggi. Motivasi kerja perlu diberikan 

kepada karyawan agar termotivasi ketika mengerjakan tugas yang diberikan. Oleh 

karena itu, untuk mencapai tujuan instansi perlu dilakukan peningkatan motivasi 

kerja karyawan melalui peningkatan prestasi kerja dan semangat kerja. Hasil 

penelitian terdahulu oleh Ismail H.A  berjudul “Pengaruh Motivasi Kerja, 

Lingkungan Kerja dan Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Bank BNI 

Cabang Makassar Kota Makassar” hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada 

PT. Bank BNI Cabang Makassar Kota Makassar (Ismail H.A, 2021). 

Fenomena yang terjadi di kantor Dinas Koperasi Usaha Mikro Perindustrian 

dan Perdagangan (DISKOPERINDAG) Kabupaten Gresik, fasilitas kerja yang kurang 

memadai seperti komputer, kursi, printer dan ac. Selain itu juga minimnya disiplin 

waktu, misalnya sebagian karyawan meninggalkan meja kerja sebelum waktunya 

istirahat. proses pemberian motivasi kerja masih banyak masalah yang dihadapi 

seperti kurangnya pemberian motivasi dari pimpinan kepada karyawan. 

Berdasarkan latar belakang penelitian tersebut, maka penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik, Disiplin 
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Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Dinas Koperasi 

Perindustrian Dan Perdagangan (Diskoperindag) Kabupaten Gresik” 

 

Kajian Teoritis 

1. Manajemen Sumber Daya Manusia 

Manajemen sumber daya manusia merupakan suatu proses pemecahan 

berbagai masalah dalam lingkungan kerja untuk dapat mendukung kegiatan 

sumber daya manusia, instansi untuk mencapai tujuan yang sudah di tentukan 

(Meisella et al., 2023). Manajemen sumber daya manusia merupakan suatu proses 

perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, dan pengendalian atas pengadaan 

tenaga kerja, pengembangan, kompensasi, integrasi, pemeliharaan, dan pemutusan 

hubungan kerja dengan sumber daya manusia untuk mencapai sasaran 

perorangan, instansi, dan masyarakat (Almasri, 2016).  

 

2. Lingkungan Kerja Fisik 

Lingkungan kerja yang nyaman memiliki manfaat bagi karyawan maupun 

instansi yakni dapat menciptakan semangat dalam diri karyawan sehingga dapat 

meningkatkan kinerja karyawan. Lingkungan kerja fisik yaitu seluruh  area  kerja, 

dan  bisa berdampak pada karyawan  langsung  maupun tidak  langsung (Sudaryo 

et al., 2018). Lingkungan kerja fisik merupakan sekumpulan keadaan fisik yang 

berada di sekeliling tempat kerja dan secara langsung maupun tidak langsung 

dapat mempengaruhi pekerja (Sedarmayanti, 2017:60). 
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3. Disiplin Kerja 

Disiplin kerja merupakan suatu kondisi atau sikap hormat yang ada pada diri 

setiap orang dalam mematuhi setiap peraturan dan ketentuan instansi dalam hal 

menyelesaikan suatu tugas (Siagian, 2018:24). Disiplin kerja merupakan 

kesadaran dan kesediaan seseorang untuk patuh terhadap peraturan instansi dan 

norma-norma sosial yang berlaku (Hasibuan, 2017:193). Berdasarkan dari 

penjelasan diatas dapat disimpulkan bahwa disiplin kerja merupakan kesadaran 

seseorang untuk patuh terhadap peraturan instansi sesuai norma-norma yang 

berlaku. 

 

4. Motivasi Kerja 

Motivasi kerja  merupakan  serangkaian  sikap  dan  nilai-nilai  yang  

mempengaruhi  individu  untuk  mencapai  hal  spesifik  sesuai  dengan  tujuan 

individu yang berasal dari dalam dirinya bukan atas dorongan pihak lain (Muna & 

Isnowati, 2022). Motivasi kerja merupakan suatu energi yang menggerakkan 

seorang karyawan yang terarah untuk mencapai tujuan instansi (Mangkunegara, 

2017:81). Motivasi kerja merupakan suatu dorongan  atau  semangat  yang  

menggerakan seseorang  untuk  melakukan  pekerjaan  dengan  segala  upaya  dan  

bekerja  secara efektif untuk mencapai tujuan instansi (Adinda et al., 2023). 

Berdasarkan dari penjelasan diatas dapat disimpulkan bahwa motivasi kerja 

merupakan suatu dorongan yang mendorong seseorang melakukan pekerjaannya 

secara efektif untuk mencapai tujuan instansi. 

 

5. Kinerja Karyawan 

Kinerja karyawan merupakan hasil kerja yang bisa dicapai oleh seseorang 

atau kelompok orang dalam suatu instansi sesuai dengan wewenang dan tanggung 

jawab masing-masing dalam upaya pencapaian tujuan  instansi secara legal, tidak 

melanggar hukum,  dan  tidak  bertentangan  dengan  moral  dan  etika (Afandy, 

2018:83). Kinerja karyawan yaitu bahwa kinerja karyawan mencakup berbagai 
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aspek,   termasuk   hasil   kerja   secara   kualitas   dan   kuantitas,   pencapaian   

tugas   dan tanggung  jawab,  produktivitas,  dan  kemampuan  mencapai  tujuan 

instansi  dalam periode  waktu  tertentu (Kabdiyono et al., 2024). Kinerja 

karyawan ialah hasil pekerjaan yang  dicapai  oleh  seseorang  baik  kualitas  

maupun  kuantitas  selama  periode  tertentu  yang berhubungan  dengan  tujuan  

instansi (Perkasa & Harahap, 2023). Berdasarkan dari penjelasan di atas dapat 

disimpulkann bahwa kinerja karyawan ialah pencapaian hasil dalam 

melaksanakan tugas sesuai tanggung jawab dan kemampuan untuk mencapai 

tujuan instansi.   

 

Metode Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan kuesioner sebagai 

instrumennya. Populasinya adalah sebanyak 51 karyawan. Pengambilan sampel 

menggunakan sampel jenuh dengan jumlah sampel 51 responden. Pengujian 

dilakukan dengan program SPSS 26. Teknik analis yaitu analisis regresi linier 

berganda, pengujian hipotesis menggunakan uji t (parsial) dan uji f (simultan), 

sedangkan pengujian yang lainnya menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji 

normalitas, uji multikolinieritas dan uji heteroskedastisitas serta koefisien 

determinasi R2. 

 

Hasil Dan Pembahasan 

1. Uji Validitas  

Hasil uji validitas menunjukkan bahwa diperoleh r table dengan tingkat 

signifikansi 0.05 sebesar 0.2759. Diketahui bahwa setiap pernyataan pada variabel 
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lingkungan kerja fisik (X1), disiplin kerja (X2), motivasi kerja (X3) dan kinerja 

karyawan (Y) memiliki r hitung  > 0.2759. Sehingga pernyatan dinyatakan valid.  

 

2. Uji Reliabilitas 

 

Hasil uji reliabilitas bahwa masing-masing variable dinyatakan reliabel, 

karena mempunyai nilai cronbach alpha > 0,60.  

 

3. Uji regresi linier berganda 

 

 Berdasarkan hasil perhitungan tabel diatas dapat diperoleh persamaan 

regresi linier berganda sebagai berikut  Y = 5.086 – 0.133 X1 + 0.781 X2 + 0.497 X3 

1. Hasil konstanta pada variabel Y menunjukkan angka 5,086, yang artinya 

angka tersebut menyatakan besarnya variabel kinerja karyawan (Y). Apabila 

(X1), (X2), dan (X3) dalam keadaan konstanta maka besarnya tingkat Kinerja 

Karyawan (Y) adalah sebesar 5,086. 

2. Nilai koefisien regresi (X1) menunjukkan angka sebesar -0,133, yang artinya 

bahwa  (X1) memiliki pengaruh negatif terhadap kinerja karyawan (Y) dan 

Variabel lingkungan kerja fisik mengalami peningkatan  satu satuan, maka 

mengakibatkan penurunan kinerja karyawan sebesar -0,133. Dengan asumsi 

bahwa variabel lain dalam penelitian ini dalam keadaan konstan. 
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3. Nilai koefisien regresi (X2) menunjukkan angka sebesar 0,781, yang artinya 

bahwa  (X2) memiliki pengaruh positif terhadap kinerja karyawan (Y) dan 

variabel disiplin kerja mengalami peningkatan  satu satuan, maka 

mengakibatkan peningkatan kinerja karyawan sebesar 0,781. Dengan asumsi 

bahwa variabel lain dalam penelitian ini dalam keadaan konstan. 

4. Nilai koefisien regresi (X3) menunjukkan angka sebesar 0,497, yang artinya 

bahwa  (X3) memiliki pengaruh positif terhadap kinerja karyawan (Y) dan 

variabel motivasi kerja mengalami peningkatan  satu satuan, maka 

mengakibatkan peningkatan kinerja karyawan sebesar 0,497. Dengan asumsi 

bahwa variabel lain dalam penelitian ini dalam keadaan konstan. 

 

4. Uji normalitas  

 

Sesuai dengan tabel diatas menunjukkan bahwa nilai signifikan yaitu sebesar 

0.200 > 0.05. Dari hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa nilai residual 

berdistribusi secara normal. 
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5. Uji multikolinieritas 

 

Sesuai dengan tabel diatas menunjukkan bahwa variable X1 mempunyai 

tolerance 0.427 dengan VIF 2.340. Pada variable X2 memiliki tolerance 0.417 

dengan VIF 2,397 dan pada variable X3 memiliki tolerance 0.256 dengan VIF 3.899. 

Dari ketiga variable diatas diketahui bahwa nilai tolerance > 0,1 dan nilai VIF < 10, 

sehingga dapat di simpulkan bahwa tidak terdapat masalah multikolinearitas. 

 

6. Uji Heterokedastisitas 

 

Mengacu pada tabel diatas menunjukkan bahwa variable lingkungan kerja 

fisik memiliki sig.(2-tailed) 0,172 tidak terjadi gejala heterokedastisitas. Pada 

variabel disiplin kerja memiliki signifikan 0.284 tidak terjadi gejala 

heterokedastisitas dan pada variable motivasi kerja memiliki signifikan 0.868 

tidak terjadi gejala heteroskedastisitas. 
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7. Koefisien Determinan (R2) 

 

Mengacu pada tabel diatas menunjukkan bahwa nilai koefisien determinasi 

(R2) Adjusted R square diperoleh 0,842 yang artinya menjelaskan bahwa variabel 

independent lingkungan kerja fisik (X1), disiplin kerja (X2) dan motivasi kerja (X3)  

memiliki pengaruh terhadap variable dependen kinerja karyawan (Y) sebesar 

84,2% sedangkan 15,8% sisanya dipengaruhi oleh variable-variable lain diluar 

yang tidak di teliti dalam penelitian ini. 

 

8. Uji Parsial 

 

Berdasarkan tabel diatas maka dapat dijadikan acuan dalam menjelaskan 

hasil pengujian hipotesis dalam penelitian ini, berikut penjelasannya : 

1. Hasil uji t variabel lingkungan kerja fisik, diperoleh nilai Sig sebesar 0,042 > 

0,05 maka H0 ditolak dan H1 diterima, maka dapat ditarik kesimpulan 

variabel lingkungan kerja fisik (X1) berpengaruh negatif dan signifikan 
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terhadap kinerja karyawan (Y) pada Dinas Koperasi Usaha Mikro, 

Perindustrian dan Perdagangan (Diskoperindag) Kabupaten Gresik. 

2. Hasil uji t variabel disiplin kerja, diperoleh nilai Sig sebesar 0,000 < 0,05 

maka H0 ditolak dan H1 diterima, maka dapat ditarik kesimpulan variabel 

disiplin kerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan (Y) pada Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian dan 

Perdagangan (Diskoperindag) Kabupaten Gresik. 

3. Hasil uji t variabel motivasi kerja, diperoleh nilai Sig sebesar 0,000 < 0,05 

maka H0 ditolak dan H1 diterima, maka dapat ditarik kesimpulan variabel 

motivasi kerja (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan (Y) pada Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian dan 

Perdagangan (Diskoperindag) Kabupaten Gresik. 

 

9. Uji Simultan 

 

Berdasarkan tabel diatas menunjukkan bahwa nilai signifikan sebesar 0,000 

< 0,05 dan F hitung 89,566 > F tabel 2,79. Hal ini menunjukkan bahwa Ho ditolak 

dan Hl diterima. Sehingga variabel bebas yang terdiri dari lingkungan kerja fisik 

(X1), disiplin kerja (X2), dan motivasi kerja (X3) secara simultan berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan (Y). 

 

Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis yang telah dilakukan penulis terkait 

pengaruh Lingkungan Kerja Fisik, Disiplin Kerja dan Motivasi Kerja terhadap 
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Kinerja Karyawan Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian dan Perdagangan 

(Diskoperindag) Kabupaten Gresik maka dapa disimpulkan sebagai berikut : 

1. Lingkungan Kerja Fisik mempunyai pengaruh negatif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian dan 

Perdagangan (Diskoperindag) Kabupaten Gresik. Hal ini disebabkan karena 

lingkungan kerja di beberapa ruangan sirkulasi yang kurang baik yang 

diakibatkan karena ac dalam ruangan yang buruk. 

2. Disiplin Kerja mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian dan Perdagangan 

(Diskoperindag) Kabupaten Gresik. 

3. Motivasi Kerja mempunyai pengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian dan Perdagangan 

(Diskoperindag) Kabupaten Gresik. 

4. Lingkungan Kerja Fisik, Disiplin Kerja dan Motivasi Kerja secara simultan 

mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada 

Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian dan Perdagangan 

(Diskoperindag) Kabupaten Gresik. 
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